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Учебная программа курса

Цель

Совершенствование и (или) получение новой компетенции в области
конфликтологии, ее целей и задач в рамках профессиональной
педагогической компетенции, необходимой для профессиональной
деятельности и повышение профессионального уровня в рамках имеющейся
квалификации.

Категории
обучающихся

К освоению программы допускаются лица, имеющие среднее
профессиональное или высшее образование, а также лица, получающие
среднее профессиональное или высшее образование. Программа
ориентирована на руководящих и педагогических работников образовательных
организаций.

Оценка качества Промежуточная аттестация в форме проверочной работы, итоговое
тестирование.

Форма обучения Заочная. В процессе обучения применяются исключительно дистанционные
образовательные технологии и электронное обучение.

Прогнозируемые
результаты

- Освоение базовых знаний в области конфликтологии, умение оперировать
понятиями и терминами; - Умение использовать в профессиональной
деятельности доступные приемы, методы и средства диагностики,
профилактики и разрешения конфликтных ситуаций; - Умение определять
признаки, характеристики и показатели различных стадий и уровней
конфликтных ситуаций, а также диагностировать и давать оценку ситуации
согласно ее анализу; - Определение выбора оптимальной модели
профессионального поведения с учетом реальной ситуации; - Уверенное
владение приемами, методами, моделями поведения в различных
конфликтных ситуациях.

Выдаваемый
документ

По окончании курса обучающийся получит печатное удостоверение о
повышении квалификации установленного образца. Удостоверение
высылается Почтой России .


